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Resumen

Juntos, Tableau y VMware proporcionan una solucién completa de inteligencia de negocios (BI)

para empresas. Esa solucién se implementa con rapidez y ofrece funcionalidades que aumentan la
disponibilidad integral y reducen el tiempo de inactividad. En este informe se presentan los motivos

por los cuales el uso de Tableau Server en VMware Infrastructure es conveniente para las organizaciones.
El software permite maximizar la inversion en VMware Infrastructure y optimizar el uso de los recursos
de hardware en entornos de alta disponibilidad. Este documento esta dirigido a administradores de TI
con conocimientos de ambas tecnologias. Se centra en los detalles técnicos y proporciona directrices para
implementar Tableau Server en VMware vSphere™, Ademads, incluye practicas recomendadas y consejos
para configurar las maquinas virtuales (VM) de Tableau Server. Esos consejos y practicas se basan en
nuestras pruebas internas de escalabilidad y funcionalidad. Si los sigue, sus maquinas no presentaran

problemas y tendran alta disponibilidad, un excelente rendimiento y un tiempo de inactividad minimo.

Introduccion a Tableau y a VMware

Tableau

El aspecto clave que diferencia a Tableau del resto de las soluciones de BI es su facilidad de uso tanto para
los administradores como para los usuarios. Tableau es una verdadera plataforma de analisis de autoservicio.
Gracias a las conexiones nativas con todas las fuentes de datos populares y a las funcionalidades accesibles
de andlisis profundo, le permite aprovechar todo el valor que ofrecen sus datos. Mediante la capacitacion
de un mayor nimero de usuarios finales, mas personas podran tomar decisiones basadas en los datos.
En consecuencia, su empresa tendra una ventaja competitiva. Ademas, la implementacion de escalabilidad,

integracion y seguridad de calidad superior puede hacerse en cuestion de horas, no de meses.

Tableau Server

Tableau Server es una plataforma de inteligencia de negocios con la cual se pueden compartir y administrar

datos mediante conexiones en tiempo real y extracciones. También permite publicar visualizaciones y analisis

en una plataforma de analisis empresarial seguro y administrado, ya sea en las instalaciones fisicas o en la nube.

Tableau Server tiene un disefio que facilita la colaboracién y el uso compartido de visualizaciones de datos
interactivas. Ademas, ofrece los siguientes beneficios:

- Arquitectura de datos flexible

- Escalabilidad

- Seguridad

- Alta disponibilidad

- Accesibilidad movil

- Actualizaciones automaticas de los datos y el contenido

- Analisis incorporados

- Opciones de implementacién hibrida
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Encontrard mas informacién sobre Tableau Server en los siguientes articulos:
- Descripcién general de Tableau Server
- Ayuda de Tableau Server

- Guia de administrador de Tableau Server

VMware

VMware Infrastructure es un conjunto de programas que permite virtualizar una infraestructura completa.
Proporciona funcionalidades integrales de virtualizacién, administracién, optimizacion de recursos,
disponibilidad de aplicaciones y automatizacién de operaciones. VMware Infrastructure virtualiza y agrega
los recursos de hardware subyacentes de distintos sistemas. Ademas, incluye un conjunto de servicios
distribuidos. Estos permiten la asignacion de recursos especificos basada en politicas, la alta disponibilidad
y la copia de seguridad consolidada de todo el centro de datos virtual. Mediante los servicios distribuidos,
las organizaciones de TI pueden establecer acuerdos de nivel de servicio de produccion con los clientes

y cumplir con ellos de manera rentable. Obtenga mas informacién sobre los productos de VMware aqui.

Tanto Tableau como VMware admiten los procesos y los servicios distribuidos. En este informe se
describen en mayor detalle los mecanismos de alta disponibilidad y reduccion del tiempo de inactividad

que ofrecen ambos productos.

Alta disponibilidad y reduccion del tiempo de inactividad
Alta disponibilidad de Tableau Server

Asegurar la alta disponibilidad de Tableau Server implica tomar medidas que minimicen el posible tiempo
de inactividad de los diferentes servicios. Con ese proposito, se agrega redundancia en la configuracién del
servidor. Para obtener mas informacién sobre la configuracién de alta disponibilidad de Tableau Server,

lea el informe sobre alta disponibilidad.

Configuracion independiente y de varios nodos

La configuracién mas bésica de Tableau Server consiste en una instalacién independiente que incluye muy
poca redundancia. Aunque la instalaciéon independiente incorpora redundancia en el nivel del proceso, la
configuracion de servidor Unico carece de ella en el nivel del hardware y no ofrece conmutacién automatica

tras error del repositorio.

Tableau recomienda agregar mas nodos de servidor para una redundancia mas completa. Esta metodologia
permite que los nodos adicionales hospeden copias de todos los procesos. La arquitectura distribuida disefiada
con base en Tableau Server permite que estos procesos redundantes se comuniquen entre si y admitan la
conmutacién automatica tras error del repositorio. Para alcanzar este nivel basico de redundancia, un equipo

debe tener como minimo tres nodos.


http://onlinehelp.tableau.com/current/server/es-es/admin.htm
http://onlinehelp.tableau.com/current/server/es-es/help.htm#welcome.htm
http://onlinehelp.tableau.com/current/server/es-es/admin.htm
https://www.vmware.com/latam/products.html
https://www.tableau.com/es-es/learn/whitepapers/tableau-server-high-availability-delivering-mission-critical-analytics-scale

En una configuracion habitual de tres nodos, Tableau recomienda que el nodo principal solo hospede los
procesos de puerta de enlace, bisqueda y navegacion, y que los demds procesos se redistribuyan entre
los nodos de trabajo. En esta configuracion, si falla el nodo de trabajo con el repositorio activo, el nodo

de trabajo con el repositorio pasivo se activa automaticamente.

Instancia principal de Tableau Server

Licencias

Controlador de clister

Servicio de coordinacion
Puerta de enlace

Busqueda y navegacion

Servidor de trabajo

Servidor de aplicaciones

v Servidor de trabajo

Controlador de clister

Servicio de coordinacion

Puerta de enlace

VizQL Server

Servidor de aplicaciones
Componente de segundo plano Componente de segundo plano
Servidor de caché Servidor de caché
Blsqueda y navegacion Busqueda y navegacion

Servidor de datos Servidor de datos

Motor de datos Motor de datos

Almaceén de archivos

Repositorio pasivo

Almacén de archivos

Repositorio activo

Figura 1: Ejemplo de una implementacién bésica de Tableau Server de alta disponibilidad con tres nodos
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La configuracién recomendada anterior ayuda a proteger los procesos hospedados en los nodos de trabajo
mediante la duplicacién. No obstante, las puertas de enlace de todos los nodos, incluido el principal, siguen
siendo vulnerables al tiempo de inactividad inesperado. Si la puerta de enlace falla, el nodo se vuelve
inaccesible. Para reparar esta situacion, Tableau recomienda tomar dos medidas adicionales: agregar

un equilibrador de carga externo y montar un nodo principal de respaldo.

Equilibrador de carga

Los procesos de puerta de enlace existen en todos los nodos con la configuracién que recomendamos.
Sin embargo, no existe evidencia de procesos de puerta de enlace activos y pasivos en el clister. Todas esas
puertas son activas y se usan para dirigir solicitudes a los procesos de servidor disponibles. Para reducir
aun mas el posible tiempo de inactividad del cldster de Tableau Server, Tableau recomienda configurar un
equilibrador de carga para todos los procesos de la puerta de enlace del clister completo. De ese modo, si un
proceso falla, el equilibrador de carga puede redirigir el trafico hacia los otros procesos de puerta de enlace
activos y mantener el cltster de Tableau Server en funcionamiento. Consulte la guia de administracion de

Tableau Server para obtener mas informacion sobre la configuracion de un equilibrador de carga externo.

Nodo principal de respaldo

Para replicar ain mas la funcionalidad del nodo principal en el clister, Tableau recomienda crear un
nodo principal de respaldo. Se trata de un nodo adicional preparado para entrar en accién en el caso
de que el nodo principal falle. Aunque no es un servidor activo, si se configura segtin lo descrito en la
documentacién, estara preparado para convertirse en el nodo principal activo. Recuerde adquirir una
licencia para el nodo principal de respaldo durante la instalacion. No se preocupe, esa licencia no se usa
hasta que se activa el nodo. Consulte la guia de administracion de Tableau Server para obtener mas

informacion sobre el uso del nodo principal de respaldo.

Si usa Tableau Server con VMware vMotion, es posible que no necesite configurar un nodo principal

de respaldo. Consulte la secciéon Migraciones para conocer mas detalles.

VMware vMotion

VMware vMotion permite la migracién de maquinas virtuales de un host de VMware vSphere a otro en
tiempo real y sin que el usuario final note ningtin impacto. La migracién de una maquina virtual en tiempo
real implica transferir todo el estado de ejecucién de esa maquina desde el host de origen de vSphere hasta su
host de destino a través de una red de alta velocidad. Sin embargo, vMotion ofrece beneficios tremendamente
valiosos para los administradores. Ayuda a prevenir el tiempo de inactividad del servidor, permite solucionar

problemas y proporciona flexibilidad. Encontrard mas informacién sobre VMware vMotion aqui.

VMware puede decidir automaticamente migrar las maquinas virtuales en tiempo real o dejar que el
administrador del sistema lo haga de manera manual. Eso depende del “nivel de automatizacién” elegido
para VMware Distributed Resource Scheduler (DRS), que se determina en el clister en el que se crea la

maquina virtual. Encontrara mas informacién sobre VMware Distributed Resource Scheduling aqui.



http://onlinehelp.tableausoftware.com/current/server/es-es/help.htm#admin.htm
http://onlinehelp.tableausoftware.com/current/server/es-es/help.htm#admin.htm
http://onlinehelp.tableausoftware.com/current/server/es-es/help.htm#admin.htm
http://www.vmware.com/latam/products/vsphere/enhanced-app-performance.html
http://www.vmware.com/latam/products/vsphere/enhanced-app-performance.html

Supongamos que se configurd una “automatizacion completa” del cluster. Si el host en el que se creé la
maquina virtual registra eventos inesperados, por ejemplo si se reinicia o queda en modo de mantenimiento,
DRS detecta la necesidad de equilibrar los recursos que consume el cltster. Como resultado, la maquina

virtual migra a otro host para que haya un mayor equilibrio en el uso general de los recursos del cluster.

Antes de continuar, debe conocer y comprender las practicas recomendadas para el uso de VMware vMotion.

Tableau Server en VMware Infrastructure

Migraciones

VMware vMotion aporta un enorme valor a los administradores de sistemas, ya que reduce en gran
medida el tiempo de inactividad de las maquinas virtuales. Por este motivo, los ingenieros de Tableau
se vieron interesados en la instalacién y la configuracién de Tableau Server en maquinas virtuales de
VMware. Gracias a eso, pudimos observar directamente el funcionamiento de Tableau Server después

de migrar las maquinas virtuales a diferentes hosts.

Nos complace saber que el funcionamiento y el rendimiento de Tableau Server siguen siendo los esperados

después de que vMotion traslade las mdquinas virtuales de Tableau Server a otro host.

Cuando se implementa un cltster de Tableau Server en maquinas virtuales de VMware, el hecho de que
Tableau Server pueda migrar entre maquinas virtuales elimina la necesidad de un nodo principal de

respaldo. También dispensa de la conmutacion tras error manual. Tableau realizé algunas pruebas de uso
de Tableau Server instalado en VMware con vMotion. A partir de los resultados obtenidos, aconseja seguir
ciertos pasos y da algunas recomendaciones para implementar Tableau Server en VMware Infrastructure.

Encontrard esos pasos y recomendaciones mas adelante en este mismo documento.

Sensibilidad de latencia

Tableau Server requiere baja latencia o pocas perturbaciones al realizar visualizaciones o analisis de datos
complejos. Cuando se ejecuta Tableau Server en una plataforma de virtualizacién, pueden presentarse
algunos retos. Eso se debe a los gastos generales inherentes a la abstraccién y al uso compartido del hardware

y los recursos fisicos.

VMware aborda los retos que presenta la virtualizacién en relacién con la latencia en su informe Deploying

Extremely Latency-Sensitive Applications in VMware vSphere 5.5 (Implementacién de aplicaciones

extremadamente sensibles a la latencia en VMware vSphere 5.5).



http://www.vmware.com/latam/techpapers/2011/vmotion-architecture-performance-and-best-practi-10202.html
http://www.vmware.com/content/dam/digitalmarketing/vmware/es/pdf/techpaper/latency-sensitive-perf-vsphere55-white-paper.pdf
http://www.vmware.com/content/dam/digitalmarketing/vmware/es/pdf/techpaper/latency-sensitive-perf-vsphere55-white-paper.pdf
http://www.vmware.com/content/dam/digitalmarketing/vmware/es/pdf/techpaper/latency-sensitive-perf-vsphere55-white-paper.pdf

El informe también incluye contenido que no es relevante para una implementacién de Tableau Server
en maquinas virtuales con vMotion. Los puntos mas interesantes son los siguientes:

- Reserve el 100 % de la CPU para Tableau Server*.

- Reserve el 100 % de la memoria para Tableau Server.

- Aprovisione en exceso las CPU fisicas.

- Use una tarjeta de interfaz de red fisica e independiente para cada maquina virtual.

- Use NetIOC (control de entrada y salida de red).

- Desactive toda administracion de energia del BIOS y de vSphere.

- Configure la sensibilidad de latencia como ALTA.

- Se recomienda una velocidad de escritura en disco de 250 MB/s o superior para un rendimiento
de escritura éptimo.

* Para la reserva de CPU, realizamos pruebas adicionales de escalabilidad, que se describen mds detalladamente
a continuacién. Las pruebas demuestran que esta configuracién puede ajustarse en funcién de sus cargas de

trabajo especificas.

Recomendamos aplicar la configuracion anterior si no obtiene el rendimiento esperado de su implementacion
de Tableau Server en VMware. En la siguiente seccion, analizamos en mas detalle nuestras propias pruebas

de algunas de estas configuraciones y su impacto en el rendimiento de Tableau Server.

Pruebas de escalabilidad

En funcién de los casos de uso de los clientes, disefiamos un conjunto de experimentos para identificar
las préacticas recomendadas de escalabilidad de Tableau Server en VMware. Mediante esos experimentos,

intentamos validar dos configuraciones clave para VMware:

1. Cuando Tableau Server se implementa con otra aplicaciéon de proceso intensivo en el mismo

host de ESX, ¢qué impacto recibe su escalabilidad?

2. Cuando Tableau Server estd acompafiado de otra carga de trabajo que hace un uso intensivo de la

CPU, ¢qué impacto recibe si se modifica una configuracién fundamental, como la “reserva de CPU”?

Terminologia de VMware

Para comprender mejor estos experimentos, revisemos la terminologia basica de algunas configuraciones
de VMware. La figura que aparece a continuacion es una captura de pantalla del cuadro de didlogo de

configuracion de recursos que contiene las opciones relevantes para la CPU. En nuestros experimentos, nos

concentramos en las configuraciones de CPU y conservamos las opciones predeterminadas para la memoria.
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~ | cPU

Shares :'Normal v] | 80 ‘ .
Reservation | 10000 ]v] ‘ MHz |-‘:
Limit Unimited ].} ( MHz |-
- #l Memory

Shares Normal .} 655360 ‘ -
Reservation 0 ]-J :-MB |-“

E] Reserve all guest memory (All locked)
Limit ' Unlimited ]-] [’MB |-

. OK ][ Cancel L;

Figura 2: Cuadro de didlogo de edicién de configuracion de recursos para determinar la reserva

de CPU de vSphere

Como se ve en la figura, VMware posee varias configuraciones que pueden generar un impacto en
el rendimiento de Tableau Server, en la plataforma de VMware. Segtn la documentaciéon de VMware,

presentamos las configuraciones clave y el posible impacto de estas sobre el rendimiento.

- Shares (recursos compartidos): Los recursos compartidos especifican la importancia relativa de una
maquina virtual (o depdsito de recursos). Si una maquina virtual cuenta con el doble de un recurso
compartido que otra, tiene derecho a consumir el doble de este cuando ambas maquinas compiten

por los recursos.

Por lo general, los recursos compartidos se especifican como High (Altos), Normal (Normales) o Low
(Bajos). Esas clasificaciones especifican valores de uso compartido de los recursos con una relacion de
4:2:1, respectivamente. También puede seleccionar Custom (Personalizados) para asignar un nimero
especifico de recursos compartidos (que expresa una ponderaciéon proporcional) a cada maquina virtual.
La especificacion de recursos compartidos solo es recomendable cuando se aplica a maquinas virtuales
o depositos de recursos relacionados. Es decir, maquinas o depésitos con el mismo elemento principal
en la jerarquia del depdsito de recursos. Los elementos relacionados dividen los recursos en funcién de
sus valores relativos de uso compartido, que estan sujetos a la reserva y al limite. Cuando se asignan
recursos compartidos a una maquina virtual, se debe especificar la prioridad de esta en relacién con

las demas maquinas virtuales activas.

En términos sencillos, la configuracién de recursos compartidos especifica las ponderaciones relativas.
También comunica a VMware como debe asignar los recursos, como la CPU y la memoria RAM, entre las
distintas maquinas virtuales que se ejecutan en un host de ESX. Ademas de los recursos compartidos,

puede configurar la reserva y los limites.



- Reservation (reserva): La reserva especifica la distribucién minima de recursos que se garantiza para

una maquina virtual.

vCenter Server o ESX/ESXi le permiten activar una maquina virtual solo si se dispone de suficientes
recursos no reservados para constituir la reserva de la nueva méaquina virtual. El servidor garantiza esa
cantidad de recursos incluso cuando el servidor fisico tiene una carga importante. La reserva se expresa

en unidades concretas de megahercios para la CPU.

Por ejemplo, suponga que tiene 2 GHz disponibles y especifica una reserva de 1 GHz para la VM1y 1 GHz
para la VM2. De ese modo, se garantiza que cada maquina virtual pueda acceder a 1 GHz, como minimo,

en caso de ser necesario. Por lo tanto, si la VM1 solo usa 500 MHz, la VM2 puede usar 1,5 GHz.

Muchas personas creen que, si se reserva cierto porcentaje de la CPU para Tableau Server, VMware no
permitird que otras cargas de trabajo usen esa capacidad cuando Tableau no la consuma por completo.
Eso es un error. En el ejemplo anterior, se puede observar que, cuando una carga de trabajo no usa la

totalidad de la capacidad de procesamiento reservada para ella, otra carga puede aprovecharla.

Configuracion, metodologia y experimentacion

A continuacién, puede ver la configuracién de maquinas fisicas virtuales que usamos en los experimentos.
Establecimos un clister de Tableau Server con tres maquinas virtuales. Una de ellas se ejecuté como maquina
principal de Tableau Server. Las otras dos se ejecutaron como equipos de trabajo. Ademds, creamos una
aplicacion que hace un uso intensivo de la CPU. Esta nos permiti6 forzar una gran cantidad de uso de la CPU
en una maquina virtual especifica. Asi, pudimos simular la alta latencia de las cargas de trabajo para cada

maquina virtual de manera consistente en todos los experimentos y las repeticiones de las pruebas.

TABLEAU TABLEAU SIMULADOR DE [l SIMULADOR DE [l SIMULADOR DE
SERVER SERVER APLICACION DE [l APLICACION DE [l APLICACION DE
DE TRABAJO DE TRABAJO ALTA LATENCIA [l ALTA LATENCIA [l ALTA LATENCIA

TABLEAU
SERVER

VMware ESXi (host fisico)
Dell PowerEdge R630 con 24 nucleos (48 nucleos virtuales gracias a Hyper-Threading)

Figura 3: Vista légica de la arquitectura de implementacién para los experimentos

Asimismo, ejecutamos todas las maquinas virtuales en el mismo host de ESX a fin de evitar las variaciones

del trafico de red inherentes al uso de distintos hosts de ESX.

Usamos una CPU Dell Inc. PowerEdge R630 con procesador Intel(R) Xeon(R) E5-2690 v3 de 2,60 GHz

con 2 sockets y 12 nucleos por socket. En total, teniamos 24 nucleos fisicos, que constituian 48 nucleos

virtuales gracias a Hyper Threading.
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Calculamos la capacidad total de procesamiento disponible en la CPU de la siguiente manera:

Capacidad total de CPU: 24 x 2,6 Ghz = 62,38 GHz = 62 380 MHz

En esta maquina fisica, se implementaron seis maquinas virtuales en total. Tres de ellas eran nodos de

Tableau Server (con una configuracién estandar de tres nodos de alta disponibilidad, como se muestra

en la figura 1). Otra de las maquinas era de prueba y simulaba una aplicacién de terceros que hacia un

uso intensivo de la CPU, como una base de datos u otro proceso con un elevado consumo de CPU.

64 GB Instancia principal Instalacién de repositorio
M, de Tableau Server y base Unicamente
Instancia de trabajo .
VM, 16 64 GB de Tableau Server | 1odos los demas componentes
Instancia de trabajo .
VM, 16 64 GB de Tableau Server | 10dos los demas componentes
Aplicacién de
VM, 32 64 GB simulacién de uso Aplicacién de alta latencia
intensivo de CPU
Aplicacion de
VM, 32 64 GB simulacién de uso Aplicacion de alta latencia
intensivo de CPU
Aplicacion de
VM, 32 64 GB simulacién de uso Aplicacion de alta latencia
intensivo de CPU

Por lo tanto, teniamos un total de 144 CPU virtuales en 24 nucleos fisicos en el host de ESX con

Hyper-Threading habilitado para un mayor rendimiento.

En esta implementacion, el clister tenia un exceso de suscripciones del triple (144 nucleos virtuales de 48).

\ Virtual Hardware [ VM Options ‘ SDRS Rules I vApp Options |

New device: | Select —------ -

Compatibility: ESXi 5.0 and later (VM version 8)

» | cPu (18 -] @

» B Memory ‘ 65536 ‘v‘ MB ~)
» (2 Hard disk 1 400 e |+
» {8, SCSi controller 0 LS| Logic SAS

» [l Network adapter 1 (VLAN 3603 - 10.240.100.0/24 - VMwa | + | [ Connect
» @ CDIDVD drive 1 | Client Device =)
+ [ Floppy drive 1 [ Client Device -
» [ Video card [ Specify custom settings -
b ;¢ VMCl device

» Other Devices

» Upgrade [] Schedule VM Compatibility Upgrade.

OK Cancel

Figura 4: Configuracién de méaquina
virtual de VMware vSphere que muestra
las opciones basicas para una maquina

individual del cluster

O W W
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Resultados y observaciones

Repetimos estos experimentos varias veces para comprender qué impacto tendria una aplicacién de alta
latencia ejecutada en un host de ESX compartido sobre Tableau Server con “recursos compartidos” normales

(opcién predeterminada de ponderaciones iguales para todas las maquinas virtuales) y sin reserva de CPU.

Numero de maquinas virtuales
con aplicaciones de alta latencia

0 aplicaciones de alta
latencia en ejecucién

La mayor carga debida a las
aplicaciones de alta latencia
interfiere de manera significativa

con la carga de trabajo de

i ., Tableau Server y afectaala
1 apl'lcaCIop de a.lf:a escalabilidad y al rendimiento.
latencia en ejecucién

2 aplicaciones de alta
latencia en ejecucién

3 aplicaciones de alta
latencia en ejecucién

|
00 05 10 15 20 25 O 10 20 30 40 50 60

Procesamiento de Tiempo de respuesta promedio
escenarios por segundo (incluido el tiempo de reaccién)

Figura 5: Resultado de la ejecucién de un nimero cada vez mayor de aplicaciones de alta latencia junto

con Tableau Server en maquinas virtuales de hosts compartidos de ESX sin reserva de CPU

Descubrimos un impacto negativo sobre la escalabilidad y el rendimiento del cldster en los casos en
que Tableau y otras aplicaciones de alta latencia usaron la infraestructura de procesamiento de un host
compartido de VMware ESX. Ademads, encontramos una diferencia menor del 10 % en la escalabilidad y
el rendimiento de Tableau Server cuando este se ejecutd sin aplicaciones de alta latencia (primera fila)

en comparacion con su ejecucion en hardware fisico dedicado, en pruebas similares.

Para obtener los valores méximos de rendimiento y escalabilidad, recomendamos establecer una reserva de
CPU para Tableau Server cuando este se implemente en servidores de VMware, en las instalaciones fisicas,

siempre que sea posible.

Existen ocasiones en las que no resulta practico mantener las aplicaciones de alta latencia de terceros aisladas
de Tableau, de manera permanente. Por ese motivo, desedbamos analizar el impacto de la reserva de CPU
en Tableau Server con cargas de trabajo de alta latencia. Para ello, realizamos cada prueba con un conjunto
especifico de configuraciones de reserva de CPU en VMware. El valor absoluto en MHz se incrementé por etapas

a fin de determinar el impacto de su configuracién sobre el rendimiento y la escalabilidad de Tableau Server.



Reserva en MHz

5000 8 % del total 8 % del total

75000 12 % del total 12 % del total

10000 16 % del total 16 % del total

12500 20 % del total 20 % del total
20000 32,1 % del total 32,1 % del total
En nuestros
experimentos,
se logré el mayor
25000 40,1 % del total 40,1 % del total rendimiento
general y los
tiempos de
30000 48,1 % del total 48,1 % del total ISl B
rapidos (bajos)
con unareserva
del 40 %.
35000 56,1 % del total 56,1 % del total
I

O
(@)
=
(@)
N
(@]

O 05 10 15 20 30 40 50

Procesamiento de Tiempo de respuesta promedio

escenarios por segundo (incluido el tiempo de reaccién)

Figura 6: Impacto del aumento de la reserva de CPU bajo cargas compartidas de alta latencia en VMware ESX

Cada fila de la figura 6 representa una tanda de pruebas con una configuracién especifica de la reserva
de CPU, que se muestra en la primera columna. Las barras naranjas miden la capacidad de proceso por
segundo de cada configuraciéon (numero total de pruebas integrales segun se describe en el informe sobre
la escalabilidad de Tableau Server 10). Las barras amarillas muestran el tiempo promedio de respuesta

de cada configuracion en segundos, incluido el tiempo de reaccién.

Presentamos los valores absolutos en MHz y los porcentajes para informar sobre la capacidad de los nicleos

de los hosts de ESX grandes y pequefios. En nuestros experimentos observamos que, por lo general, se logra

la escalabilidad y el rendimiento 6ptimos con una reserva de alrededor del 40 % (es decir, 2,5 GHz).
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Recomendaciones

Es posible que los resultados concretos varien en funcién de las cargas de trabajo. No obstante, las aplicaciones
y los servicios de terceros pueden afectar al rendimiento y a la escalabilidad de Tableau Server segtn la

configuracién de la plataforma de virtualizacién.

Recomendamos que trabaje con su administrador de VMware ESX a fin de identificar la mejor manera

de configurar su implementacién con base en los experimentos descritos en este informe.

Cuando ejecute Tableau Server en una plataforma de VMware, debera asignar reserva de CPU a las maquinas
virtuales con Tableau Server. Los porcentajes pueden ser engafiosos debido al tamafio de su host de ESX.
Sin embargo, debe comenzar con una reserva de CPU de entre 10 000 y 25 000 Mhz. Después, puede

incrementarla con base en el rendimiento que observe.

Tenga en cuenta, ademas, que asignar un porcentaje de la CPU a Tableau Server no implica que Tableau o
VMware reserven esa capacidad de procesamiento todo el tiempo. La plataforma de VMware debe proporcionar

a Tableau Server la capacidad de procesamiento configurada en vSphere cuando Tableau Server la solicite.

Ademas de las configuraciones relacionadas con la CPU, existen muchos otros ajustes en VMware que no

se incluyen en este informe.
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Pasos y recomendaciones para la implementacion

En esta seccion se aconseja qué pasos seguir y se hacen recomendaciones para la configuracion de
maquinas virtuales y la implementacion de Tableau Server. Esto le permitird aprovechar los beneficios

de las funcionalidades de vMotion, de VMware Infrastructure.

Consideraciones respecto al tamafio y al hardware

Los requisitos de sistema para Tableau Server, en lo que respecta a las CPU y la cantidad de memoria
RAM, varian segin numerosos factores. Entre esos factores se incluyen la carga de trabajo objetivo,

el tamafio de las extracciones y el nimero de usuarios conectados al servidor en el mismo momento.

En el informe de Tableau Guide to Scaling Tableau Server for Self-Service Analytics (Guia de escalabilidad de
Tableau Server para el analisis de autoservicio), se proporcionan recomendaciones para implementar Tableau
a escala empresarial. Se analiza qué considerar durante el planeamiento y se abordan posibles situaciones

de implementacioén. Eso sera de gran ayuda para determinar el tamafio correcto de su implementacion.

Las recomendaciones de tamafio minimo de Tableau Server solo se sugieren para las pruebas de concepto.
Consulte las recomendaciones de hardware minimo. Para fines productivos, consulte la guia de
recomendaciones de tamafio publicada por Tableau: Guide to Scaling Tableau Server for Self-Service Analytics
(Guia de escalabilidad de Tableau Server para el andlisis de autoservicio). Tenga en cuenta que, cuando
determine el tamafio para la conmutacion por error, los hosts encargados de esa tarea deben tener, por lo

menos, tanta capacidad y recursos como el host de la maquina virtual original para admitir las mismas cargas.

Requisitos previos
- Conocimientos avanzados sobre la configuracion de VMware Infrastructure con viMotion y experiencia en ello.

- Infraestructura virtual de vSphere con vMotion que incluya al menos una instancia de vCenter Server
y dos servidores de ESXi.

- Acceso de nivel administrativo a VMware vCenter Server mediante un cliente web.

- Una aplicacioén de escritorio remoto o herramientas equivalentes, como el cliente de escritorio o el cliente
web de vSphere.

- Planeamiento previo del tamafio y de la topologia de Tableau Server.

- Licencia de Tableau Server.

- Instalador de Tableau Server, version de 64 bits.

Paso 1: Cree maquinas virtuales
- Antes que nada, debe implementar una maquina virtual de VMware para cada nodo de su clister
de Tableau Server.
- Existen dos maneras de crear maquinas virtuales en VMware Infrastructure para implementar Tableau Server:
- Implementacién con el asistente de creaciéon de maquinas virtuales.

- Implementacién con una plantilla de maquina virtual.
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Ambas opciones se analizan a continuacion.

Opcion 1. Implementacion con el asistente de creacion
de maquinas virtuales

La primera opcidn para crear una maquina virtual consiste en implementar una de VMware mediante

el asistente de creacién de maquinas virtuales.

1. Abra un navegador web y vaya a la instancia de vCenter Server hospedada en su organizacion,

que suele ser del siguiente tipo: https://<direccion_IP_del servidor de_vCenters.

T VMware"vCenter” Single Sign-On

Password:

2. Inicie sesién con un nombre de usuario y una contrasefia que tengan privilegios de administrador.

Accederd a la pagina de inicio:

vmware: véphere Web Client  #f=

N
Navigator X | G wome
| 0 Home
(5 vCenter mwentory Lists > 5 - " x - A
) Hosts and Clusters > Lf_"; \&ll .:ﬂ ﬁ s 4 [':_] Q o
1] Vi ana Templates. bd VCenter Hosts and s and Storage Networking Content Hybnd Clowd Wealie
4 storage 3| wenion Lists Clusters Tempiates Libcaries Manager Onchestrator
Networking >
= |
I Pulicies and Profiles >
€9 Hyoria Cloud Manager > =3 far= i [
5 3 ] IS 3 L
| O Realize Orchestrator > - " =
Task Consce  EventConsole Center Host Profiles WMSwrage  Customization
B, Avminiswanon > Operatons. Policies Specification
E Marager Manager
EcljTant Administation
T Events
[ Log Browser
. i
& Tags
Roles System Licensing Customer
Configuration Experiencs
SAftan Seact d Imgeovement
[ saved Searches. ¥
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3. Haga clic en Hosts & Cluster (Hosts y cltster), en el panel izquierdo de la interfaz de usuario. En él se

mostraran todos los centros de datos, clisters, depdsitos de recursos y hosts disponibles en el inventario.

vmware® vSphere Web Client =

rprise

~ I Enierprise_Cil IE] Actions - Enterprise_Chuster

§ aventsvoo] B AddHost.

@ aventsrvook B Move Hosts info Cluster
[ACRUEERES New Virtual Machine
New vApp
fpentabvmi 4 New Resource Pool
Bpentabvmil 45 Depioy OVF Template...
i entLabvm
&h entLabvmW
5 entLabvmiy Storage
Greniatvmil o erofies
(5 hima-win2Q
iy hima-worke
fifp hima-worka [5g Assign License.

Restore Resource Pool Tree...

Edit Default VM Compatibility...

| Getting Started | Summary Monitor Manage Related Objects

Whatis vCenter Server?

vCenter Server allows you 1o manage
mutbple ESXNESX hosts and the wual
machines on them. Because hese
environments can grow very large, vCenter
Sener prowaes Usenl management1oole
& New Virtual Machine.. ::r:rr‘_\cnus' =
» | % New VM from Library..  (Ater Sarver
i the vSphere
‘Web Cllent so that thelr indiMdual inventories
can be presented and managed under one
“pane ofglass”.

AnyvCenter Server systems for which you
hawe privieges and that have been registered
with the Lookup Service, or added manually
wilh the VCenter Registiabon Tool in the
Adminisiration section, will appear in your
Inventory o the left

Basic Tasks Explore Further

i LHcontrollg) Setings

i, LHvmWare!

- tm:,:_—:‘. Move To... £ Create a folder Leam more about folders
v

g LHvmwaral  FRename.. fiq Create Datacerter Leam about datacenters

Fymichowin2) 1998 r

fymich-workf  Ada Permission

Fymichworg s msL.

yndasmwa  Alams v

Byndas-win2d 3¢ Delete

iy ndas-worke

L? I All vRealize Crchesirator plugin Actions »

Ry noas-workers 'I

4. Seleccione un clister con un minimo de dos hosts de vSphere. El cltster debe ser compatible con DRS.
Cuando agregue una maquina virtual al clister compatible con DRS, VMware Infrastructure equilibrara
su carga en todos los hosts subyacentes disponibles que estén activos. Por lo tanto, se hace un uso eficaz
de los recursos de todos los hosts subyacentes de manera dinamica. Debata con su equipo de TT acerca
de la mejor manera de identificar un cldster compatible con DRS. También puede leer este articulo de

la base de conocimientos a fin de obtener instrucciones para habilitar DRS en un cldster por su cuenta.

5. Haga clic con el botén secundario en el cluster y, después, haga clic en New Virtual Machine

(Nueva maquina virtual).

6. Seleccione Create a new virtual machine (Crear una nueva maquina virtual) y haga clic en Next (Siguiente).

¥ New virtual Machine 2 n
1 Select craation type Selecta creation type
How would you like to create a virtual machine?
1a Selecta creation type
2 Editsetings Creale a new virksal machine This option guides you through creating a new virtual machine
“ou will be able fo cusiomize processors, memory, network
2a Selecta name and folder
Deploy from lemplate connections, and storage. You will need to install a guest
Clone an existing viftual maching operating system after creation.
Clone virtual machine to template
Clone template to template
Converttemplate 19 vitual maching
3 Readyto complete
Next Cancel
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7. Complete el flujo de trabajo y pongale nombre a la maquina virtual (por ejemplo, TabServ1).

{5 New Virtual Machine

1 Selectcreation type
~  1a Selectacreation type

2 Editsetings

2a Selecianame and folder

2b Selecta compute resource

2c Selectstorage

LI S S

2d Select compatibility

2e SelectaguestOS

3 Ready o complete

Selecta name and folder
Specify a unique name and target location

Enter a name for the virual machine

I_abﬁsm

Virtual machine names can contain up to 80 characters and they must be unigue within each vCenter Server W folder.

Select a location for the virtual machine.

[a
(3 dventventr01.devisilan
» [y Enterprise

Select a datacenter or VM folder to create the new virtual
machine in.

Back Next Cancel

Seleccione un clister como parte de los recursos del equipo. En la captura que aparece a continuacion, se
seleccioné “Enterprise_Cluster” (Empresa_ Cldster) como recurso. En consecuencia, VMware Infrastructure

deberé elegir el mejor host de vSphere para ubicar la maquina virtual.

Aseglrese de que se haya verificado con éxito la compatibilidad.

31 New Virtual Machine 2 m
1 Select creation type Selecta compute resource
Selectthe destination compute resource for this operation
' 1a Selecta creation type
2 Edit seftings -
\_ Q, Search |
+  2a Selecta name and folder
Enterprise
v cs
' Enterprise_Cluster
2c Selectstorage
Select a cluster, host, vApp or resource pool 1o run this
wvirtual machine,
3 Readyto complete
Compatibility:
0 Compatibility checks succeeded.
Back Next Cancel
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8. Seleccione un almacén de datos compartidos al que puedan acceder todos los hosts del clister
compatible con DRS. La eleccion de ese almacén permite al sistema y al administrador de sistema
migrar la maquina virtual a otro host del mismo clister en tiempo real, en caso de ser necesario.

De ese modo, se garantizan la conmutacién por error y la alta disponibilidad sin problemas.

#31 New Virtual Machine 2 »
1 Select creation type Select storage
Select the datastore in which to store the configuration and disk files
~  1a Selectacreation type
2 Editsetings M Storage Policy: | Datastore Default [-]@
¥ 2a Selectaname and foider The following datastores are accessible from the destination resource that you selected. Select the destination datastore for the
«  2b Selectacompute resource  ¥irtual machine configuration files and all of the virtual disks.
o Name Capacity Provisioned Free Type st
2d Select com patibility B dventsrv008_sata 45578 13378 3.90TB VMFS
: - [ dvenisrvD07_sata 45578 27478 33978 VMFS
) B dvsolidfired1-enterprise-general 1 18278 25278 57493 GB VMFS
= B dvsolidfire01-enterprise-general2 - Slow 46550 GB 156.18 GB 46455 GB VMFS
3 Ready o complete B dventsrD07_ssd 27125GB 194.82 GB 22513GB VMFS
B dventsrv008_ssd 271125G8 54750GB 21527 GB VMFS
“ ’
Compatibility;
@ Compatibility checks succeeded
Back Next Cancel

9. Seleccione Windows 2012 R2 como sistema operativo invitado.
Nota: Aunque Tableau Server es compatible con todos los sistemas operativos enumerados en la lista de sistemas
operativos compatibles, Tableau recomienda firmemente el uso de Windows 2012 R2. Realizamos pruebas

exhaustivas de Tableau Server con el sistema operativo Windows 2012 R2 en mdquinas virtuales de VMware.

¥ New Virtual Machine

)
¥

1 Select creation type Selecta guestOS
Choose the guest OS that will be installed on the virtual machine
+  1a Selecta creation type

Z[Edsedras Identifying the guest operating system here allows the wizard to provide the appropriate defaults for the operating system
2a Selecta name and folder installation

Guest OS Family | Windows
2c Selectstorage ! [ )

v
+ 20 Selectacompute resource
v
v

2d Select compatibility GuestOS Version: {Mlcrusuﬂ Windows Server 2012 (64-bit) | - |

bl 2e SelectaguestOS

2f Customize hardware

3 Readyto complete

Compatibility: ESXi 6.0 and later (VM version 11)

Back Next Cancel
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10. Modifique la CPU, la memoria RAM y el disco de la maquina virtual para que se ajusten a sus requisitos
de tamario.

Haga clic en Next (Siguiente) para continuar.

#41 New Virtual Machine er

1 Selectcreation ype b Sl e L
Configure the vitual machine hardware
«  1a Selecta creation type

2 Editsettings | virtual Harun-are_j VM Oplions | SDRS Rules |

2a Selecta name and folder LS
» [@"cPU 16 |.| (i}

» @l “Memory 16 |-|‘GB |v|
|

2b Select a compute resource

2c Selectstorage

24 Select compatibility » & "NewHarddisk /300 BHee [~
» % New SCSi controller LSILogic SAS

C <<

2e SelectaquestOS

2f Customize hardware 3 New Netwark VLAN 3602 - 10.240.98 0/24 - Mana | - [# Connect

3 Readyto complete » @ New CD/DVD Drive | Client Device | vl
+ [3 New Floppy drive Client Device | -|
3 |! Video card Specify custom settings | - |

¥ 5k VMCl device
» (@) New SATA Controller

» Other Devices

New device: |  coeeen Select semeem |v|

Compatibility: ESXi 6.0 and later (VM version 11)

Back Next Finish Cancel

11. Haga clic en Finish (Finalizar) para completar la creacién de la maquina virtual.

Instalar el sistema operativo invitado en la maquina virtual
1. Seleccione la maquina virtual en el inventario y, después, seleccione Actions (Acciones) > Power On (Activar).

2. En la pestafia Summary (Resumen) de la maquina virtual, haga clic en el icono “Connect CD/DVD-ROM”
(Conectar CD/DVD-ROM) y seleccione Connect to CD/DVD image on a data-store (Conectar con imagen

de CD/DVD en un almacén de datos).

3. Haga clic en Launch Console (Iniciar consola).

4. Después de activar la maquina virtual, instale el sistema operativo invitado como lo haria en cualquier

otro equipo.

Cuando el sistema operativo esté instalado y en funcionamiento, instale las herramientas de VMware.

Asi, podra mejorar el rendimiento de su maquina virtual.
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Opcion 2: Implementacion con una
plantilla de maquina virtual

La segunda opcién para crear una maquina virtual consiste en implementar una de VMware a partir

de una plantilla de maquina virtual que ya tiene un sistema operativo invitado instalado.

1. Inicie sesion y navegue hasta la seccién VM & Template (Maquina virtual y plantilla) del cliente web.

| (33 New Virtual Machine 1 || Adtions ~ |

Getting Started Summary £ Actions - New Virtual Machine 1
E i r 2008 R2 (64

Powered Of

‘ @) CD/DVD drive 1 Disconnected -

Connect 1o host CO device .

= Floppy drive 1 Disconnected

Connect to COMOVD image on a local disk.
Connect 1o COOVD image o k datastore..

Gemng Staned | Sumamary | Monibor Manage Relaled Objecis

Tuest 05 Mraneft Virdows Server 2008 A2 (S840
Coerpacedry ESHGS D and lates

Vilware Tock: Kot runsing (Hot insialiced)

DS T

P Agaresies

rost

£7 §]

Launcn Console t

2. Navegue hasta la carpeta que contenga la plantilla para la maquina virtual.

3. Seleccione una plantilla de maquina virtual con Windows 2012 R2.
Nota: Aunque Tableau Server es compatible en todos los sistemas operativos enumerados en la lista de sistemas
operativos compatibles, Tableau recomienda firmemente el uso de Windows 2012 R2. Realizamos pruebas
exhaustivas de Tableau Server con el sistema operativo Windows 2012 R2 en mdquinas virtuales de VMware.
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4. Haga clic con el botén secundario en la plantilla de maquina virtual y, después, haga clic

en New VM From This Template (Nueva maquina virtual a partir de esta plantilla).

vmware® vSphere Web Client fi=

ko)

Gerting Started | Summary Monitor Manage Related Objects

N1 devisi lan 4 Whatis vCenter Sener?
[y Enterprise
+ [ Enterprisa_Cid K Actions - Enterprise_Chuster
@ aventsrvon] T Add Host

vCenter Senver allows you to manape
multiple ESXESX hosts and the wrival
machines on them. Because these

environments can grow very large, WCenter B
@ aventsrvoog B, Move Hosts into Gluster. Server provides useful management tools Y
LML New Virual Machine B NewVirtual Machine. ANV %

» @ vMotionTes New vAgp +| %) New VM rom Library [ter Server
s eniLabvmll New R Pool the vSphere
ﬁ}m_un ol © New Resource Poo Web Clientso that their Inciidual inventories
B VMWl 4 Deploy OVF Template can be presented and managed under one
(i entLabvmW “pane ofglass”
Restore Resource Pool Tree .

& ent.abwm Ay VCenter Server $ys1ems for which you
. K Y L

@hentabumy  Storage * | have privieges and that have been registered

& entLabvm Srof with the Lockup Senice, or added manually

Sghima-win2 i ¥ | with the vCenter Registiation Tool in he

ol Edit Default VM Compatibillty.. Administration section, will appear in your

(G hima-worke inventery to the left

f§p hima-worka [Eg Assign License... |

By LHcontrolle) Semngs Basic Tasks Explore Further

@t:'”:"“’: Move To #3 Create a folder Leamn more about folders
vmWan

g LHvmWaral  Rename.. iy Create Datacenter Leam about datacenters

i, LHvmWare]

Gy mitch-win20 il k

@i mich-work§  Ada
By mitch-workg ™
fndasvmwa A
fpndas-win20 3¢ Delete
i ndas-worke

All vRealize Orchestrator plugin Actions  »

&
(S ndas-workerd ]

5. Seleccione un clister como recurso del equipo. En la captura de pantalla que aparece a continuacion, se
selecciond “Enterprise_ Cluster” como el recurso en el que se creara la maquina virtual. En consecuencia,
VMware Infrastructure debera elegir el mejor host de vSphere para ubicar la maquina virtual.

Asegurese de que se haya verificado con éxito la compatibilidad. Haga clic en Next (Siguiente) para continuar.

sﬁ Template i 2012R2 Edition - Deploy From Template 2w

1 Editsetings Selecta compute resource
Selectthe destination compute resource for this operation

~  1a Selecta name and folder

Q&
w [l Enterprise

' Enterprise_Cluster

Selecta cluster, host, VADD of resource pool 1o fun tis
virtual machine.

Compatibility:

@ Compatbility checks succeeded.

Back Next Cancel




6. Seleccione un almacén de datos compartidos al que puedan acceder todos los hosts del clister compatible
con DRS. La eleccién de ese almacén permite al sistema o al administrador de sistema migrar la maquina
virtual a otro host del mismo cldster en tiempo real, en caso de ser necesario. De ese modo, se garantizan
la conmutacién por error v la alta disponibilidad sin problemas.

Haga clic en Next (Siguiente) para continuar.

#% Template Enterprise Windows 2012 R2 Standard Edition - Deploy From Template (%) b

1 Editsetings Selectstorage

Selectthe datastore in which 1o store he configuration and disk files
«  1a Selecta name and folder

& 1D Selecta compute leSOUCE ggjact virtual disk format léame format as source
P4 1c Selectsiorage WSH5558 POl

1d Selectclone options

)
[D:mslnre Default | -9

The following datastores are accessible from the destination resource that you selected. Select the destination datastore for the
2 Readyto complete virtual machine configuration files and all of the virtual disks.

Mame Capacity Provisioned Free Type

B dventsrv008_sata 455TB 13378 390TB VMFS

B dventsrv007_sata 45578 27478 33078 VMFS

B dvsolidfire01-enterprise-generall 18278 25278 57493 GB VMFS

B dvsolidfire01-enterprise-general2 - Slow 465.50 GB 156.18 GB 464 55 GB VMFS

B dventsrv07_ssd 271.25GB 194 .82 GB 22513 GB VMFS

B dventsrvD8_ssd 27125GB 547.50 GB 21527 GB VMFS

“ i v
| Advanced >>

Compatibility:

@ Companbility checks succeeden

Back Next Cancel

7. En Select Clone Options (Seleccionar opciones de clonacién) puede optar por hacer lo siguiente:
a. Personalizar el sistema operativo.
b. Personalizar el hardware de la maquina virtual.

c. Activar la maquina virtual después de la creacién a partir de la plantilla.

Tableau recomienda no cambiar las opciones de clonacion, a menos que tenga preferencias de configuracién

especificas. Haga clic en Next (Siguiente) para continuar.

8. Haga clic en Finish (Finalizar) para completar la creacién de la instancia de una maquina virtual

a partir de una plantilla.

9. Una vez creada la instancia, active la maquina virtual si aiin no se activo.

Paso 2: Conéctese a maquinas virtuales
mediante el protocolo de escritorio remoto

1. Después de activar la maquina virtual, haga clic en la pestafia Summary (Resumen) de esa maquina

para identificar el nombre de DNS o la direccién IP.

2. Inicie la aplicacién de escritorio remoto en su maquina cliente. Conéctese con la maquina virtual

mediante el nombre de DNS o mediante la direccion IP y las credenciales de usuario correspondientes.

3. Haga clic en Connect (Conectar) para establecer una conexién de escritorio remoto con la maquina virtual.
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Paso 3: Instale Tableau Server en maquinas virtuales

La instalaciéon de Tableau Server en una instancia de maquina virtual de VMware es similar a la instalacion

en cualquier otro servidor.

Instalacion manual

1. Habiendo iniciado sesién en la maquina virtual, abra un navegador web y vaya a la pagina de descarga
de Tableau Server. Descargue el instalador y guardelo directamente en una ubicacién del disco.

Recomendamos la version de 64 bits.

2. Haga doble clic en el instalador, en la maquina virtual, para iniciar el proceso de instalacién

del servidor. Para obtener mas informacién, consulte la guia de instalacion de Tableau

3. Después de la instalacion, debe crear la cuenta de administrador inicial. Para ello, puede abrir un
navegador e ir ahttp: //localhost, 0 ejecutar comandos tabadmin. El procedimiento se explica

en la guia de instalacion de Tableau.
Instalacion automatizada

Otro método sencillo y automatico para instalar Tableau Server consiste en usar los scripts de instalacion

automatizada de Tableau Server.

Agregar nodos de trabajo y configurar Tableau Server para que tenga
alta disponibilidad

1. Cree nodos de trabajo en VMware Infrastructure. Recomendamos que agregue nodos de trabajo a un
claster compatible con DRS. De ese modo, podra realizar la migracién de los nodos en tiempo real,
en caso de que sea necesaria una conmutacion por error. Ademads, se optimiza el uso general de los
recursos de VMware Infrastructure. Para obtener mas informacién, consulte documentacién adicional
sobre la implementacion de Tableau Server en entornos distribuidos:

Entornos distribuidos
2. Agregue nodos de trabajo a Tableau Server: Agregar nodos de trabajo.

3. Traslade todos los procesos del nodo principal a los nodos de trabajo. El nodo principal solo debe hospedar

los procesos de puerta de enlace y busqueda y navegacion.
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A continuacién, compruebe el estado de su cltster de Tableau Server. Puede consultar un ejemplo

en el siguiente diagrama.

11'+::| +ableau Content

Server Status

Process Status

The real-time status of processes running in Tableau Server.

o Primary Worker 1 Worker 2

10.01.11 10.0.1.12 10.0.1.13
Cluster Controller
Application Server
Cache Server
Search & Browse
Backgrounder
Dala Sarver
Data Engine
File Store

Synchronizing Synchronizing
Repository
Refresh Status Active Iel Busy Passive J), Unlicensed Down | | status unavailable

Figura 2: Ejemplo de la pagina de estado de Tableau Server para una implementacién con tres nodos configurados

con alta disponibilidad

4. Configure un equilibrador de carga como se describe en la documentacién en linea: Equilibrador de carga.

Paso 4: Acceda a Tableau Server
desde su navegador

Aseglirese de que los usuarios puedan acceder al servidor.
1. Abra un navegador en su equipo local (no en la instancia de maquina virtual).

2. Inserte la direcciéon URL basada en el nombre DNS o la direccién IP de la maquina virtual. Por ejemplo,
si el nombre de su DNS es TabServ1, la direcciéon de URL seria la siguiente: http://TabServl.

Sino puede conectarse a Tableau Server, consulte las sugerencias de solucion de problemas.
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Otras consideraciones

Recomendaciones adicionales

Uno de los posibles efectos secundarios de migrar una maquina virtual con Tableau Server instalado
es que la instancia pierda su licencia. Esto puede suceder si el hardware de VMware Infrastructure
subyacente se modifica durante la migracion.

Las licencias de Tableau Server estan estrechamente asociadas con la direccion MAC y el identificador
Unico universal (UUID) de la maquina fisica o virtual en la que se implementa. Si cualquiera de ellos

cambia, la licencia fallara.

Para evitar que se pierdan las licencias de Tableau Server al usar vMotion con VMware, recomendamos

dos valores de configuracién adicionales:

Asignacién de direccion MAC: “estdtica o automdtica”

[ virtual Hardware | v Options | SDRS Rules | vApp Options |

» @ cPu e |-le
+ W Memory | 16384 ‘; (M |~]
» (3 Hard disk 1 150 % (e8 ||
» @i SCSl controller 0 LSl Logic Parallel
- (@l Network adapter 1 | VLAN 3603 - 10 240 100.0/24 - VMw | ..'|
Status [ Connect At Power On
Adapter Type XNET 3 =
DirectPath /0 [[] Enable
MAC Address 00:50:56:32:0:d0 | [Automatic ||
» (@ CD/DVD drive 1 | Host Device |'v| [] Connect.
» [ Video card | Specify custom settings | -|

¥ 3 VMCl device

» Other Devices

New device: | —— Select— R

Compatibility: ESXi 6.0 and later (VM version 11) OK Cancel
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En el entorno de VMware, existe una opcion de configuracion para la asignacion de la direccién MAC.
Esta permite establecer la direccion MAC de las maquinas virtuales como Static (Estatica). Esta opcion
se recomienda para las migraciones entre clisteres que pueden tener distinto hardware subyacente. Si la
migracion sucede dentro de un clister con maquinas idénticas, la asignacion de la direccién MAC puede

configurarse como Automatic (Automatica).

Obtenga mas informacién sobre la configuracion de direcciones MAC de maquinas virtuales con el cliente

web de vSphere aqui.

Limite de las migraciones: “en el cluster o fuera de él”

En la mayoria de los casos, la migracion de vMotion se origina por el mecanismo de DRS, de VMware.
DRS se aplica a las migraciones dentro de un mismo cltster. Nuestras pruebas se limitaron a ese tipo de
migraciones de maquinas virtuales. Por lo tanto, recomendamos que haga las migraciones dentro de un

mismo cltister compatible con DRS.

Las versiones recientes de vSphere admiten las migraciones de maquinas virtuales de VMware de larga
distancia y entre distintas instancias de vCenter y vSwitch. Por consiguiente, es posible hacer migraciones
entre distintos clisteres de maquinas virtuales. Si el hardware subyacente difiere, existe la posibilidad

de que la direccién MAC cambie y, en consecuencia, se produzcan errores de licencia en Tableau Server.

Ademas, no subestime los efectos de la latencia sobre el rendimiento cuando decida dénde migrar los
nodos. En especial, no lo haga al elegir entre diferentes cltsteres o entre hosts de vSphere geograficamente
dispersos en un cluster. Considere el siguiente ejemplo. Un cliente de Tableau tenia un nodo de trabajo en
Estados Unidos y otro en la Unién Europea. El soporte de Tableau demostrd que, debido a la latencia, el
rendimiento del nodo de trabajo remoto tenfa un gran impacto negativo sobre el nodo local. En consecuencia,

la experiencia general del usuario de Tableau Server se vio perjudicada.

Coémo eliminar una instancia de VMware

Si desea desactivar temporalmente una instancia de maquina virtual de VMware, no debe hacer nada
con la licencia de Tableau Server. En ese caso, se conservan todos los recursos asignados. Puede volver

a activar la instancia y usar Tableau en cualquier momento.

Si desea desactivar y eliminar la instancia de maquina virtual de manera permanente, antes, debe
desactivar la licencia de Tableau Server. De lo contrario, cuando active una nueva instancia de maquina
virtual de VMware, la licencia puede transferirse a ella. Eso infringiria lo estipulado en su acuerdo

de licencia y ocasionaria la pérdida de las licencias de Tableau Server.
Siga estos pasos antes de desactivar una maquina virtual de manera permanente:
1. Inicie sesién en la instancia de maquina virtual.

2. Cree una copia de seguridad de Tableau Server y, después, guarde una copia del archivo .tsbak en una
ubicacién a la que pueda acceder cuando la instancia ya no esté disponible. Para obtener mas informacion,

consulte el apartado de copia de seguridad de datos de Tableau en la documentacién de Tableau Server.
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3. Ejecute la opcion “Administrar claves de productos”. Para ello, navegue hasta Inicio >

Todos los programas > Tableau Server > Administrar claves de productos.

4. Seleccione la clave de producto de su instancia y haga clic en Desactivar.

Froduct Key Froduct Licerse Expires Mainterance Equ..

TR TatieauSerer | 512016 51/2016

Ahora ya puede desactivar y eliminar la instancia.

Cdémo incrementar la seguridad

En el paso 4 (Acceda a Tableau Server desde su navegador), se conect6 a Tableau Server mediante
una conexion HTTP no segura. No obstante, Tableau recomienda una configuraciéon de SSL/TLS con
certificados validos y de confianza para la comunicacién con Tableau Server. Si desea conocer mas

detalles, consulte las recomendaciones para mejorar la seguridad en la ayuda en linea de Tableau.

Solucion de problemas

Si tiene problemas con Tableau Server o con el acceso al servidor después de la instalacion, consulte

Solucion de errores de instalacion y actualizacién de Tableau Server.

A continuacién, se enumeran otras directrices para solucionar problemas.

¢No puede instalar Tableau Server?

- Aseglirese de que la configuracion de la maquina satisfaga los requisitos minimos de hardware

de Tableau Server.

- Asegurese de que los bits de la version de su sistema operativo coincidan con los de Tableau Server.
El instalador de Tableau Server de 64 bits no funcionara en un sistema operativo de 32 bits.

- Ejecute el instalador del servidor con privilegios de administrador.

¢No puede conectarse a la instancia con el protocolo de escritorio remoto?
- Aseglirese de usar las credenciales adecuadas.

- Elija la opcién “Other User” (Otro usuario) e inserte sus credenciales alli.

- Aseglirese de emplear un nombre de usuario valido para la instancia de maquina virtual de VMware.
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¢No puede acceder al servidor desde un navegador remoto?

- Inicie sesién en la instancia y asegtrese de que el servidor funcione.

- En la instancia, abra un navegador y acceda al servidor de manera local (por ejemplo, mediante
http://localhost).

Error “Tableau Server is unlicensed” (Tableau Server no tiene licencia)

- Este error puede presentarse cuando se desactivan instancias sin desactivar la licencia antes. Asegirese
de que la instancia de VMware se haya quitado correctamente. Para conocer otras soluciones, consulte

Manipular un servidor sin licencia.

Otros problemas

Si tiene problemas con el uso o la instalacién de Tableau Server, comuniquese con el soporte de Tableau:

support@tableau.com.

Conclusion

En conclusién, Tableau Server y VMware son dos herramientas empresariales eficaces que se complementan

a la perfeccion. Siga los consejos y las practicas recomendadas que se describen en este documento y podra

aprovechar los beneficios combinados de Tableau Server y VMware vMotion.
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Acerca de Tableau

Tableau ayuda a las personas a transformar los datos en informacién Util para generar un impacto positivo.
Conéctese con facilidad a datos almacenados en cualquier formato y lugar. Haga, rapidamente, analisis ad
hoc que revelen oportunidades ocultas. Arrastre y suelte para crear dashboards interactivos con anélisis
visuales avanzados. Después, compartalos con toda su organizacién y permita que sus compafieros de
equipo exploren los datos por si mismos. Multinacionales, empresas pequefias y emergentes... Todo el

mundo usa la plataforma de analisis de Tableau para ver y comprender sus datos.

Recursos

Tableau para la empresa: descripcion general de TT

Guia de administracién de Tableau Server

Escalabilidad de Tableau Server: guia de implementacién técnica para administradores de servidor
Alta disponibilidad de Tableau Server 10.0: andlisis imprescindibles a gran escala

Deploying Extremely Latency-Sensitive Applications in VMware vSphere 5.5

(Implementacion de aplicaciones extremadamente sensibles a la latencia en VMware vSphere 5.5).
VMware Resource Allocation Shares (Recursos compartidos de asignaciéon de recursos de VMware)

Practicas recomendadas para VMware vMotion
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